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Mat: Aprueba politica integral contra la violencia,
discriminacién y desigualdad de género del Centro de

Formacién Técnica Estatal de la regién de Antofagasta.

Resolucion Ex. N®  108/2022

Calama, 04 de octubre de 2022

VISTOS: Ley N¢ 20.910 de 2016 que Crea Quince Centros de
Formacién Técnica Estatales; D.F.L. N2 16 de 21 de abril de 2017 del Ministerio de Educacion,
que establece Estatutos del Centro de Formacién Técnica de la Region de Antofagasta; Ley
N° 19.880 Establece bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los
Organos de la Administracion del Estado; Acta de Sesién Ordinaria N 002-2020 de 13 de
julio de 2021; Ley N°21.369 que Regula el acoso sexual, la violencia y la discriminacion de

género en el ambito de la educacién superior.

CONSIDERANDO

Que la ley 20.910 de 2016 que Crea Quince Centros de
Formacion Técnica Estatales establece que el Rector serd su maxima autoridad y en tal
calidad podra dictar los actos administrativos necesarios para el correcto funcionamiento
institucional, tales como decretos, reglamentos y resoluciones; D.F.L. N® 16 Establece
Estatutos del Centro de Formacién Técnica de la Region de Antofagasta al Rector le
corresponderd dictar las reglamentaciones internas de funcionamiento, con acuerdo de la
mayoria simple de los integrantes del Directorio del CFT.

Que, la Ley N°21.369 que regula el acoso sexual, la violencia y
la discriminacioén de género en el &mbito de la Educacién Superior sefiala que su objetivo
sera promover politicas integrales orientadas a prevenir, investigar, sancionar y erradicar el
acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género y proteger y reparar a las victimas
en el ambito de la educacion superior, con la finalidad de establecer ambientes seguros y
libres de acoso sexual, violencia y discriminacién de género para todas las personas que se
relacionen en comunidades académicas de educacién superior, con prescindencia de su
sexo, geénero, identidad, orientacién sexual u otros reconociendo el derecho a toda persona
a desempefiarse en espacios libres de violencia y de discriminacién de género; que el deber
que establece la Ley N°21.369 a las entidades de educacién superior en cuanto adoptar todas
las medidas para prevenir, investigar, sancionar y erradicar el acoso sexual, la violencia y la
discriminacion de género, proteger y reparar a las victimas.

Que, de acuerdo al articulo 1° letra c) de la Ley N°20.910 que
crea el Centro de Formacién Técnica de la regién de Antofagasta como persona juridica de
derecho publico auténomo, funcionalmente descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propio; que el articulo 3° del mismo cuerpo normativo establece como objetivo
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la formacién de personas en vistas a su desarrollo espiritual y material, con sentido etico y

de solidaridad social, respetuosas del medioambiente y de los derechos humanos.

Que, el Decreto con Fuerza de Ley N°16 del afio 2017, en su
articulo 2° sobre los fines del Centro de Formacién Técnica Estatal de la region de
Antofagasta, numeral 1) establece una “formacion de técnicos de nivel superior, con énfasis
en la calidad de la educacién técnica y en mejorar su empleabilidad para que participen en
el mundo del trabajo con trayectorias laborales de alta calificacion y especializacion,
mejorando asi su formacién e insercién en el &mbito social y regional.

Que, de acuerdo con el Acta de Sesién Ordinaria N 004-2022
de 06 de septiembre de 2022, el Directorio del CFT de la regién de Antofagasta aprobd la
Politica integral contra la violencia, discriminacién y desigualdad de género del Centro de
Formacion Técnica Estatal de la region de Antofagasta.

Que, habiéndose dado cumplimiento a las exigencias
establecidas, y de acuerdo con las necesidades propias del funcionamiento y desarrollo de

las actividades académicas del Centro de Formacion Técnica de la Region de Antofagasta:

RESUELVO:

APRUEBASE Politica integral contra la violencia,
discriminacion y desigualdad de género del Centro de Formacion Técnica Estatal de la
region de Antofagasta dado en Sesion Ordinaria de directorio N? 004-2022 de 06 de
septiembre de 2022.

INSERTESE a la presente resolucién el texto de la Politica
integral contra la violencia, discriminacién y desigualdad de género del Centro de
Formacion Técnica Estatal de la region de Antofagasta.

POLITICA INTEGRAL CONTRA LA VIOLENCIA, DISCRIMINACION Y
DESIGUALDAD DE GENERO DEL CENTRO DE FORMACION TECNICA ESTATAL
DE LA REGION DE ANTOFAGASTA

TITULO I

MARCO INSTITICIONAL Y PRINCIPIOS ORIENTADORES

Mision

EL Centro de Formacién Técnica Estatal de la regién de Antofagasta da acceso a jovenes y
adultos a una formacién Técnica de Nivel Superior de calidad, con valores y competencias
para insertarse en el mundo del trabajo, contribuyendo al desarrollo integral de las personas
¥y a su compromiso con la sustentabilidad del territorio en el que se desempefian.

Vision

La institucion busca ser una institucién de educacién publica reconocida y valorada por
entregar formacion de calidad a las personas, que contribuye a mejorar la empleabilidad y
el desarrollo innovador y socio productivo de la regién de Antofagasta y del pais.

Valores de la institucién
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Innovacién y Emprendimiento

Promovemos y cultivamos las nuevas ideas que permiten avanzar en el crecimiento
personal, técnico y profesional, potenciando la creatividad y el espiritu emprendedor para

buscar soluciones que estén al servicio de la comunidad, respondiendo a las nuevas

demandas y desafios.
Orientacion a la calidad
Promovemos en toda la comunidad el compromiso con la mejora continua y la permanente

btisqueda de la excelencia en la gestion de los procesos, con el fin de obtener resultados de

calidad.

Respeto
Reconocemos y valoramos a todas las personas acogiendo sus diferencias individuales y su

identidad; atendiendo principios y normas de ética y convivencia, reconociendo al otro

como un sujeto digno y tnico.

Compromiso con el desarrollo de la region y el pais
Buscamos contribuir al desarrollo sustentable y equitativo a través de las distintas areas
disciplinarias en que sus egresados se desempefien, manteniendo un vinculo permanente

de la comunidad educativa con su medio local y nacional.

Colaboracion
Fomentamos y reconocemos el trabajo colaborativo y multidisciplinario, anteponiendo el

éxito colectivo para alcanzar los resultados y lograr los desafios.

Del Centro de Formacion Técnica y Ley N° 21.369

En consonancia con las preocupaciones planteadas por organismos internacionales y los
compromisos a nivel socio-normativos en el pais en materia de equidad de género y
erradicacion de la violencia y discriminacion de género asi como el deber de las instituciones
de educacion superior de promover dichos principios conforme lo dispuesto en las Leyes
N*®20.370, 21.091, 21.120 y 21.369 y considerando que el articulo 1° letra c) de la Ley N° 20.910
crea el Centro de Formacién Técnica de la region de Antofagasta como persona juridica de
derecho publico auténomo, funcionalmente descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propio, que el articulo 3° del mismo cuerpo normativo establece como objetivo
la formacion de personas en vistas a su desarrollo espiritual y material, con sentido ético y
de solidaridad social, respetuosas del medioambiente y de los derechos humanos.

En tanto, el Decreto con Fuerza de Ley N° 16 del afno 2017, en su articulo 2 sobre los fines
del Centro de Formacion Técnica de la regién de Antofagasta, numeral 1 establece una
“formacion de técnicos de nivel superior, con énfasis en la calidad de la educacidn técnica y
en mejorar su empleabilidad para que participen en el mundo del trabajo con trayectorias
laborales de alta calificacion y especializacion, mejorando asi su formacién e insercién en el
ambito social y regional”.

Considerando el mandato de la Ley N° 21.369 que regula el Acoso Sexual, la violencia y la
discriminacién de género en el ambito de la Educacién Superior cuyo objetivo es promover
politicas integrales orientadas a prevenir, investigar, sancionar y erradicar el acoso sexual,
la violencia y la discriminacion de género y proteger y reparar a las victimas en el &mbito
de la educacién superior, con la finalidad de establecer ambientes seguros y libres de acoso
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sexual, violencia y discriminacién de género para todas las personas que se relacionen en

comunidades académicas de educacién superior, con prescindencia de su sexo, género,
identidad, orientacién sexual u otros reconociendo el derecho a toda persona a

desempefiarse en espacios libres de violencia y de discriminacion de género.

Reconociendo el deber que establece la Ley N° 21.369 a las entidades de educacion superior
en cuanto adoptar todas las medidas para prevenir, investigar, sancionar y erradicar el acoso

sexual, la violencia y la discriminacion de género, proteger y reparar a las victimas.

El Centro de Formacién Técnica de la regién de Antofagasta establece su Politica Integral

contra la Violencia, Discriminacion y Desigualdad de Género.

Principios orientadores y guias que informan la Politica en materia de género, violencia

y discriminacion de género

Respecto al Derecho internacional

1) Declaraciéon Universal de Derechos Humanos (1948). El presente cuerpo normativo
reafirma el principio de la no discriminacién, proclamando que todos los seres humanos
nacen “libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de razén y conciencia,
deben comportarse fraternalmente los unos con los otros” (articulo 1). Dichos derechos y
libertades son asegurados “sin distincién alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, [...]

nacimiento o cualquier otra condicion” (articulo 2).

2) Convenci6n sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer
(1979). Busca eliminar la discriminacion contra la mujer en la vida politica y ptblica. En el
ambito educacional, la Convencién apunta a asegurar la igualdad de derechos entre
hombres y mujeres planteando “a) Las mismas condiciones de orientacién en materia de
carreras y capacitacién profesional (...) asegurdndose esta igualdad en la ensefianza técnica
superior, asi como en todos los tipos de capacitaciéon profesional”; “c) La eliminacion de
todo concepto estereotipado de los papeles masculino y femenino en todos los niveles y en
todas las formas de ensefianza (...)” (Articulo 10). Define como discriminacién contra la
mujer “toda distincion, exclusién o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o por
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer,
de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica,

social, cultural y civil o en cualquier otra esfera”.

3) Convenci6n de Belem do Para (1994). Define la violencia contra la mujer como cualquier
accion o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual
o psicoldgico a la mujer, tanto en el &mbito priblico como en el privado. La Convencién
entiende que la violencia contra la mujer puede “que tenga lugar en la comunidad y sea
perpetrada por cualquier persona (..), asi como en instituciones educativas,
establecimientos de salud o cualquier otro lugar” (Articulo 2, letra b). En el articulo 6 la
Convencion se reconoce el derecho de toda mujer a una vida libre de violencia
considerando: a) el derecho de la mujer a ser libre de toda forma de discriminacién; y b) el

derecho de la mujer a ser valorada y educada libre de patrones estereotipados de

«
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comportamiento y practicas sociales y culturales basadas en conceptos de inferioridad o

subordinacion.

4) Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo (2013). Plantea en su articulo
ntimero 56, la necesidad de “establecer mecanismos de prevencion, presentacion de quejas
y sancién de las practicas de hostigamiento y acoso sexual y laboral, asi como otras formas
de asedio y violencia contra las mujeres y los hombres, especialmente en el espacio laboral

y educativo”.

5) Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Organizacién de Naciones Unidas (2015).
Componen la Agenda 2030 y se desglosan en 17 objetivos. Entre ellos, se destaca el Objetivo
NP° 4 sobre Educacién, el cual apunta a “garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos”,
estableciendo como objetivo especifico 4.7 el “garantizar que todos los alumnos adquieran
los conocimientos tedricos y practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible,
entre otras cosas mediante la educacion para el desarrollo sostenible y la adopcion de estilos
de vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad entre los géneros, la promocion de
una cultura de paz y no violencia, la ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad
cultural y de la contribucion de la cultura al desarrollo sostenible, entre otros medios”.
Concatenado al Objetivo N°4, el Objetivo N° 5 busca “lograr la igualdad de género y
empoderar a todas las mujeres y las nifias” posicionando a las mujeres como agentes claves
en los distintos planos de la vida; como primera meta el Objetivo N° 5 define “poner fin a

todas las formas de discriminacién contra todas las mujeres y las nifias en todo el mundo”.

Respecto a la Legislacion nacional

1) Ley N° 20.005, en su articulo 1°, tipifica y sanciona el acoso sexual en el ambito laboral,
modificando el Cédigo del Trabajo, define esta conducta como la que “una persona realice
en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos
por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su situacién laboral o sus oportunidades
en el empleo”.

2) Ley N° 18.834 sobre Estatuto Administrativo, en su articulo 84 establece la prohibicion de
“realizar cualquier acto atentatorio a la dignidad de los demas funcionarios. Se considerar
como una accion de este tipo el acoso sexual, entendido segun los términos del articulo 2°,
inciso segundo, del Cédigo del Trabajo”.

3) Ley N° 21.153 modifica el C6digo Penal para tipificar como delito de acoso sexual el acoso
callejero en espacios ptiblicos, conllevando la proteccién legal de la libertad e indemnidad
sexual de las personas.

4) Ley N° 20.609 que establece medidas contra la discriminacién arbitraria, definiéndola
como “toda distincién, exclusién o restriccién que carezca de justificacién razonable,
efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause privacion, perturbacion o
amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales, en particular cuando se
funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacion socioeconémica,
el idioma, la ideologia u opinién politica, la religion o creencia, la sindicacién o participacién —
en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la maternidad, la lactancia materna,

el amamantamiento, la orientacién sexual, la identidad y expresion de género, el estado
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civil, la edad, la filiacién, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad (Articulo

2).

5: Ley N° 21.120 reconoce y garantiza el Derecho a la Identidad de Género, entendiendo
por tal la “facultad de toda persona cuya identidad de género no coincida con su sexo y
nombre registral, de solicitar su rectificaciéon”, entiendo identidad de género como “la
conviccién personal e interna de ser hombre o mujer, tal como la persona se percibe a si
misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre verificados en el acta de
inscripcion del nacimiento “ (Articulo 1); reconociendo las garantias asociadas al goce y
ejercicio del derecho a la identidad de género consagradas en los articulos 4 y 5 de la Ley.
6) Ley N°20.370 General de Educacion, establece en el articulo 2 que la educacion es un
proceso que “se enmarca en el respeto y valoracion de los derechos humanos”; en el articulo
3 letra c) prescribe que debe propender a asegurar que todas y todos los estudiantes tengan
las mismas oportunidades de recibir una educacién de calidad; en tanto, el articulo 10 letra
a) exige que a los educandos “se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios o degradantes”.

7) Ley N° 21.091 sobre Educacién Superior, en el articulo 2 referente a los principios guias
del sistema de educacién superior, establece: el respeto a los valores democraticos, la no
discriminacién arbitraria y la interculturalidad (Articulo 2, letra d); la promocién de la
inclusién de los estudiantes en las instituciones de educacién superior, velando por la
eliminacion y prohibicion de todas las formas de discriminacion arbitraria (Articulo 2, letra
e); el respeto y promocién de los derechos humanos en relacion a todos los miembros de su
comunidad, estableciendo que el acoso sexual y laboral, asi como la discriminacion
arbitraria, atentan contra los derechos humanos y la dignidad de las personas(Articulo 2,
letra i); la formacién de personas con vocacién de servicio a la sociedad y comprometidas
con su desarrollo (Articulo 2, letra m).

Reglamentos y otros instrumentos. del CFT relativos a prevencion y sancién de la

violencia, discriminacion y desigualdad de género.

El Centro de Formacion Técnica de la region de Antofagasta posee distintos instrumentos
internos normativos e institucionales que guardan relacién con la promocién del respeto de
la diversidad y la sancién de conductas constitutivas de violencia de género.

En primer lugar, el Reglamento de Convivencia de la Comunidad Educativa, en su articulo
12 sobre derechos del personal académico y administrativo, en especifico la letra e) establece
el “recibir un trato respetuoso y acorde a la dignidad de su funcién por parte de los(as)
directivos(as), comparieros(as) de labor, personal administrativo y estudiantes”. En tanto, el
articulo 13 referente a deberes de personal académico y administrativo, letra g) prescribe
“respetar la diversidad ideoldgica y evitar, en el desempefio de sus funciones, cualquier
forma de discriminacién, basada en condiciones adscritas en las personas ya sea por
condicion de género, edad, alguna discapacidad, nacionalidad, condicién social, opinién
politica u otras”.

En segundo lugar, el Reglamento del Estudiante, en su articulo 9 sobre derechos del
estudiantado, letra c) establece el “recibir de todos(as) y cada uno(a) de los miembros del
CFT de Antofagasta un trato digno y respetuoso, junto con que se respete su integridad

fisica y moral, no pudiendo ser objeto de trato vejatorio, denigrantes o maltrato psicologico”.
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En tanto en la letra 1) se prescribe el derecho del estudiantado a “denunciar ante las

autoridades con competencia disciplinarias, conductas que afecten la convivencia
estudiantil por parte de cualquier miembro de la comunidad del CFT, tales como bullying,
acoso o abuso sexual, violencia sexual, discriminacion, o cualquier conducta, accion u
omisién que cause grave perjuicio a las personas y/o su honra, dignidad o su prestigio”.

En tercer lugar, el Reglamento del Personal No Académico, en su articulo 4 respecto a la
Politica de no discriminacién en materia de contratacion, plantea que “son contrarios a los
principios de las leyes laborales los actos de discriminacion. Asi, constituyen actos de
discriminacién las ofertas de trabajo efectuadas por un empleador, directamente o a través
de terceros, y por cualquier medio, que sefialan como requisitos para postular a ellas
cualquiera de las condiciones referidas en el parrafo anterior”.

En cuarto lugar, a nivel institucional, el Centro de Formacion Técnica de la region de
Antofagasta cuenta con la Unidad de Género cuya dependencia administrativa se ubica en
Direccién Académica. Son parte de sus funciones la promocién de relaciones libres de
violencia y discriminacion de género al interior de la comunidad educativa, como también,
la prevenciéon de dichos actos mediante una serie de actividades de sensibilizacion e

informacion.

TITULO II

DE LA POLITICA INTEGRAL CONTRA LA VIOLENCIA, DISCRIMINACION Y
DESIGUALDAD DE GENERO

ARTICULO 1. Objetivo General

Velar y garantizar la igualdad de género y la no discriminacién arbitraria en toda la
comunidad del Centro de Formacién Técnica de la region de Antofagasta con el fin de crear
una cultura institucional libre de violencia y desigualdad”.

ARTICULO 2. Objetivos Especificos

L. Aplicar sistematicamente un diagndstico institucional relacionado a género y

discriminacion en la comunidad del Centro de Formacién Técnica de la Regién de
Antofagasta.

2. Generar acciones tendientes a informar y sensibilizar a la comunidad Centro de

Formacién Técnica de la Region de Antofagasta en relacién a género y respeto a las
diversidades.

3. Evaluar periédicamente la implementacion y ejecucion de la Politica Integral y sus
modelos asociados del Centro de Formacién Téenica de la Regién de Antofagasta.

s

ARTICULO 3. Conceptos claves que informan la Politica
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1. Género. Referente a roles, comportamientos, actividades, y atributos que una sociedad

determinada en una época determinada considera apropiados para hombres y mujeres.
Estos atributos, oportunidades y relaciones son construidos socialmente y aprendidos a
través del proceso de socializacién. El género determina qué se espera, qué se permite y qué
se valora en una mujer o en un hombre en un contexto determinado (ONU Mujeres, s/f).

2. Igualdad de género. Entendida como “la igualdad de derechos, responsabilidades y
oportunidades de las mujeres y los hombres, y las nifias y los nifios”. La igualdad no
significa que las mujeres y los hombres sean lo mismo, sino que los derechos, las
responsabilidades y las oportunidades no dependen del sexo con el que nacieron. La
igualdad de género supone que se tengan en cuenta los intereses, las necesidades y las
prioridades tanto de las mujeres como de los hombres, reconociéndose la diversidad de los
diferentes grupos de mujeres y de hombres” (Oficina del Asesor Especial en Cuestiones de
Género y Adelanto de la Mujer (OSAGI), s/f).

3. Violencia de Género. Relativa a aquella violencia dirigida contra una persona en razén
del género que tiene, como también a las expectativas sobre el papel que la persona debe
cumplir en una sociedad o cultura. Adicionalmente, se emplea este término para describir
la violencia dirigida contra las poblaciones LGBTQI+, al referirse a la violencia relacionada
con las normas de masculinidad/feminidad, o a las normas de género (ONU Mujeres, s/f)
4. Discriminacion de género. Referente a “toda distincion, exclusion o restriccion basada en
el sexo que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o
ejercicio por la mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad
del hombre y la mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las
esferas politica, econémica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera” (Convencién
sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer, 1981).

5. Desigualdad de género. Entendida como las diferencias entre hombres y mujeres que
favorecen sistematicamente a uno de los grupos creando inequidades entre ambos en el
acceso a recursos (salud, educacion, trabajo, etc.). La desigualdad se asocia directamente con
la brecha de género referente a cualquier disparidad entre la condicién o posicién de los
hombres y las mujeres en la sociedad (Office of the Special Adviser to the Secretary-General
on Gender Issues and Advancement of Women, s/f).

6. Discriminacién Arbitraria. Definida como “toda distincién, exclusién o restriccién que
carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que
cause privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos
fundamentales, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia, la
nacionalidad, la situacion socioeconémica, el idioma, la ideologia u opinién politica, la
religion o creencia, la sindicacién o participacién en organizaciones gremiales o la falta de
ellas, el sexo, la maternidad, la lactancia materna, el amamantamiento, la orientacién sexual,
laidentidad y expresion de género, el estado civil, laedad, la filiacién, la apariencia personal
y la enfermedad o discapacidad” (Articulo 2, Ley 21.609).

TITULO III

DEL MODELO DE PREVENCION c
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ARTICULO 4. El Modelo de Prevencién de la presente Politica comprende tres planos:

objetivos especificos, estrategias clave derivadas de los objetivos especificos y sus acciones

pertinentes.

ARTICULO 5. Objetivo Especifico 1

Aplicar sistematicamente un diagnéstico institucional relacionado a género y
discriminacién en la comunidad del Centro de Formacién Técnica de la Region de
Antofagasta.

Estrategia 1: Disefio de indicadores de género y discriminacién del Diagndstico Institucional

para su aplicacién sistematica en la Comunidad Educativa.

1.1. Accién 1: Definir indicadores correspondientes a género, violencia de género y

discriminacién que compondran el Diagnéstico Institucional.
1.2. Accién 2: Aplicacién de Diagnostico Institucional en la comunidad educativa del CFT.
1.3. Accidn 3: Sistematizacién e informacion de los resultados del Diagnéstico Institucional.

ARTICULO 6. Objetivo Especifico 2

Generar acciones tendientes a informar y sensibilizar a la comunidad Centro de
Formacion Técnica de la Region de Antofagasta en relacion a género y respeto a las
diversidades.

Estrategia 1: Creacion de Plan de Sensibilizacion e Informacién dirigida hacia la comunidad
educativa.

Accién 1: Definicion de dreas claves de la institucién a intervenir y los canales
comunicacionales estratégicos para hacer efectivo el Plan de Sensibilizacion e Informacién.
Accién 2: Definir indicadores y valores metas asociados al Plan de Sensibilizacién e
Informacion.

Accion 3: Medicion a través de indicadores y valores meta la efectividad del Plan de
Sensibilizacion.

Accion 4: Informar la incorporacién a través de anexos de contratos de trabajo la inclusién
de la Politica Integral contra la Violencia, Discriminacién y Desigualdad de Género y su
Protocolo asociado a los miembros integrantes de la comunidad educativa.

Estrategia 2: Adecuacion de las comunicaciones a nivel institucional hacia una libre de
estereotipos de género y discriminacién.

Accién 1: Profundizacién del proceso de deconstruccién de estereotipos de género y
discriminacién en las areas de admisién y comunicaciones.

Accion 2: Expansion progresiva del proceso de deconstruccién de estereotipos de género y
discriminacién en areas claves del CFT.
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Acciébn 3: Incorporacién de difusion de la Politica Integral contra la Violencia,

Discriminacién y Desigualdad de Género y Protocolo asociado en los distintos canales de

comunicacion de la institucién.

Estrategia 3: Generacién de acciones concretas tendientes a educar y capacitar en materia

de género y respeto a las diversidades a las distintas dreas que componen la comunidad

interna.

Area Estudiantil - Académica

Accién 1: Ajuste de malla curricular incorporando contenidos de derechos humanos,
violencia y discriminacién de género, cuya aplicacién entrard en vigencia desde el 2023.
Accién 2: Realizacién de talleres, charlas, seminarios, campafias, otros en las distintas
carreras que componen el CFT.

Accién 3: Realizacién de inducciones respecto a la Politica Integral contra la Violencia,
Discriminacién y Desigualdad de Género y Protocolo asociado, asi como otras normativas

internas, dirigidas a estudiantes de primer ano.

Area Administrativa - Docente

Accion 1: Ejecucion de capacitaciones al estamento administrativo en areas de derechos
humanos, violencia de género y diversidades, teniendo estas el caracter de obligatorias.
Accion 2: Ejecucion de capacitaciones al estamento docente en areas de derechos humanos,
violencia de género y diversidades, teniendo estas el caracter de obligatorias.

Accién 3: Incorporacion de la Politica Integral contra la Violencia, Discriminacién y
Desigualdad de Género y su Protocolo en las inducciones a personal administrativo y
docente.

ARTICULO 7. Objetivo Especifico 3
Evaluar periédicamente la implementacion de la Politica Integral y sus modelos
asociados del Centro de Formacién Técnica de la Region de Antofagasta.

Estrategia 1: Implementacion de los modelos e institucionalidades asociadas a la Politica
Integral.

Accién 1: Posicionamiento de la Unidad de Género como institucionalidad a cargo de velar
por la ejecucién de la Politica Integral contra la Violencia, Discriminacién y Desigualdad de
Género y su Protocolo asociado

Acci6n 2: Fijacién permanente de Mesa de Género Triestamental

Accibn 3: Protocolizacién de la relacion funcional entre la Unidad de Género y Mesa de
Género Triestamental.

Estrategia 2: Evaluacion de Politica Integral y sus modelos asociados.

Accion 1: Disefio de indicadores de evaluacién de la Politica Integral contra la Violencia,
Discriminacién y Desigualdad de Género y sus modelos asociados.

Accién 2: Aplicacién de los indicadores de evaluacién disefiados previamente.

Accidn 3: Levantamiento de reportes con resultados de la evaluacién de la Politica Integral _

contra la Violencia, Discriminacién y Desigualdad de Género siendo estas comunicadas a la
comunidad del CFT.
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El Centro de Formacién Técnica Estatal de la region de Antofagasta, en adelante CFT de

Antofagasta, consecuente con su misién, se define como una institucién laica, con calidad
educativa, inclusiva, con compromiso con el desarrollo de la region y el pais, y con
responsabilidad social, entendiendo estas caracteristicas como intimamente ligadas a la
relacién de los individuos integrados a un conglomerado con un futuro comun.

Tomando razén del mandato de la Ley N° 21.369 sobre Acoso Sexual, Violencia y
Discriminacion de Género en la Educacién Superior, el CFT de Antofagasta presenta su

Protocolo de Investigacion y Sancién del Acoso Sexual, la Violencia de Género y

Discriminacion.

TITULO I
SOBRE EL OBJETIVO Y PRINCIPIOS RECTORES

Articulo 1. El presente Protocolo tiene como finalidad adoptar medidas que sean
conducentes a prevenir, investigar y sancionar el acoso sexual, la violencia y la
discriminacién de género, asi como proteger y reparar a las victimas del CFT Estatal de la

Region de Antofagasta.
Articulo 2. Seran principios rectores del presente Protocolo los siguientes:

1.) Principio de Imparcialidad. Relativo a proceder bajo un criterio imparcial, es decir, sin
sesgos, prejuicios o tratos diferenciados y/o discriminatorios de ningtin tipo hacia ninguna

persona integrante de la comunidad educativa.

2.) Principio de No revictimizacion. Busca evitar que a la persona denunciante se le
produzca un sufrimiento anadido al momento de la investigacion; asi mismo, es un deber
institucional evitar la reiteracion innecesaria del hecho denunciado.

3.) Principios de Proporcionalidad. Relativo al resguardo de la relacién de equilibrio entre
el castigo impuesto y la conducta imputada. En este sentido, una norma debe clasificar las

infracciones en gravisimas, graves y leves, con un correlativo margen de castigos.

4.) Principio de Confidencialidad. Orientado a resguardar el caracter reservado de los
antecedentes considerados como datos sensibles. Acorde a la Ley 19.628, se entienden como
datos sensibles aquellos datos personales que se refieren a las caracteristicas fisicas o
morales de las personas o a hechos o circunstancias de su vida privada o intimidad, tales
como los habitos personales, el origen racial, las ideologias y opiniones politicas, las

creencias o convicciones religiosas, los estados de salud fisicos o psiquicos, la vida sexual,
entre otros.

5.) Principio de Presuncién de Inocencia. Es el derecho de toda persona investigada o
encausada en un proceso penal de ser tratada como inocente hasta la condena por sentencia
firme. Se presumira inocente hasta que la culpabilidad quede acreditada.
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6.) Principio de Contradiccion. Garantiza que la actividad de los sujetos procesale

controlada reciprocamente a través de sus propias intervenciones por medio de las
argumentaciones, la produccién de prueba y contraprueba, preguntas, observaciones,
objeciones, aclaraciones y analisis de las actuaciones de las partes ante el organo

jurisdiccional.

TITULO II

SOBRE LA DEFINICION DE LAS CONDUCTAS

Articulo 3. Se entendera por:

a. Violencia de género. Cualquier accién o conducta basada en el sexo, la orientacién sexual,
la identidad sexual o la expresion de género de una persona, que le cause muerte, dafio o

sufrimiento fisico, sexual o psicologico, tanto en el ambito puiblico como en el privado.

b. Discriminacion Arbitraria. Toda distincion, exclusién o restriccion que carezca de
justificacion razonable, y que cause privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio
legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constituciéon Politica de la
Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y
que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o
etnia, la nacionalidad, la situacion socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinién politica,
la religion o creencia, la sindicacién o participacion en organizaciones gremiales o la falta
de ellas, el sexo, la orientacién sexual, la identidad de genero, el estado civil, la edad, la
filiacion, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad.

c. Acoso Sexual. Cualquier accién o conducta de naturaleza o connotacién sexual, sea
verbal, no verbal, fisica, presencial, virtual o telematica, no deseada o no consentida por la
persona que la recibe, que atente contra la dignidad de una persona, la igualdad de
derechos, su libertad o integridad fisica, sexual, psiquica, emocional, o que cree un entorno
intimidatorio, hostil o humillante, o que pueda amenazar, perjudicar o incidir en sus
oportunidades, condiciones materiales o rendimiento laboral o acadeémico, con

independencia de si tal comportamiento o situacion es aislado o reiterado.

d. Abuso Sexual. Cualquier actividad sexual sin consentimiento de una persona, siendo este
cometido mediante el uso de la fuerza, la amenaza del uso de la fuerza o cualquier otra
forma de intimidacion.

e. Violacién. El acceso carnalmente, por via vaginal, anal o bucal, a una persona, ya sea
usando fuerza o intimidacién, aprovechandose de la incapacidad de la victima para oponer

resistencia o que se halle fuera de sentido, o abusando de enajenacion o trastorno mental de
la victima.
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f. Exhibicionismo, exposicién y voyerismo sexual. Son conductas que atentan contra la

privacidad de una persona, tales como presenciar u observar actividades o relaciones
sexuales de otra(s) persona(s), desnudarse total o parcialmente frente a otras personas;
fotografiar, grabar y/o distribuir por cualquier medio (fisico y/o virtual) imagenes de
personas desnudas, semidesnudas y/o desarrollando cualquier tipo de actividad sexual.
También se considera dentro de esta categoria, observar clandestinamente a otras personas

en lugares reservados como bafios o camarines, entre otros.

g. Acoso por estereotipos arbitrarios. Todo comportamiento o actitud, ya sea verbal o
mediante gestos, relacionado con los estereotipos asociados a la raza o etia, lanacionalidad,
la situacién socioeconémica, el idioma, la ideologia u opinién politica, 1a religién o creencia,
la sindicacién o participacién en organizaciones gremiales, el sexo, la orientacion sexual, la
identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacién, la apariencia personal y la
enfermedad o discapacidad, que atentan contra la dignidad e integridad, fisica o
psicolégica, de alguna persona perjudicando sus condiciones de trabajo o estudio. Engloba
conductas como descalificaciones publicas, burlas, comentarios vejatorios y/u ofensivos a

una persona y/o su trabajo vinculadas a las categorias mencionadas.

h. Hostigamiento por ambientes sexista. Se genera cuando se crea un entorno académico o
laboral intimidatorio, hostil, humillante o denigrante basado en los estereotipos asociados
al sexo, género u orientacion sexual, y que no va dirigido hacia una persona en particular,
sino hacia grupos de personas en general. Incluye comportamientos como: comentarios

homofébicos, de connotacion sexual, insultos sexistas, bromas o gestos de connotacién
sexual, entre otros.

i. Acoso Laboral. Toda conducta que constituya agresion u hostigamiento, ejercida por el
empleador o por uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros, por cualquier medio, y
que tenga como resultado para el o los afectados el menoscabo, maltrato o humillacién, o
bien que amenace o perjudique su situacién laboral o sus oportunidades de empleo, siempre
que estas conductas se practiquen de forma reiterada. Se considera en este 4&mbito el acoso
laboral por rechazo sexual, referente a toda clase de comportamiento o acto que afecte el
desarrollo normal académico/laboral de la persona que rechazé un requerimiento de

caracter sexual y como represalia es perjudicada o se le impide el desarrollo normal de las
funciones propias de su cargo.

TITULO III

SOBRE LOS ALCANCES DEL PROTOCOLO

Articulo 4. El presente protocolo compromete todos aquellos comportamientos o

situaciones realizadas o tengan como destinatarios a personas que retinan las siguientes
condiciones:
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a) Cursan carreras técnicas de nivel superior del CFT

b) Desarrollan funciones de docencia y administracion (por contrato, honorario u otro

mecanismo).

¢) Desarrollan otras funciones relacionadas con la institucion como ayudante, becarios,
conferencistas y visitantes, asistentes y personal de apoyo y personas que desarrollen sus
practicas, prestadores de servicios de aseo, seguridad, tecnologia de la informacion,
alimentacién y otros que provean sus servicios de manera permanente en las dependencias

institucionales

Articulo 5. Se podra investigar y sancionar los hechos y situaciones que tengan lugar en el
contexto de actividades académicas, deportivas, artisticas o de otra indole que hayan sido
organizadas o desarrolladas por los sujetos que tengan las condiciones descritas en el

articulo 4.

Los procesos de investigacion y sancion se extienden a los recintos institucionales que
tengan otros fines tales como: oficinas de reunidn, salas de reunion, bibliotecas, laboratorios,
casinos, cafeterias, bafos, camarines, bodegas, centros de estudios, gimnasios, teatros,
centros de extension, dreas de esparcimientos, areas comunes y estacionamientos, entre
otros.

Sumado a lo anterior, se extiende a espacios ajenos a los de la dependencia, tales como:
campos clinicos, lugares de desarrollo de practicas profesionales y salidas a terreno,
residencias estudiantiles y otros. También ambientes en que los sujetos mencionados en el

articulo 4 puedan organizar: fiestas, paseos, graduaciones, titulaciones, eventos deportivos,
otros.

TITULO III

SOBRE LA DENUNCIA, NOTIFICACION Y DESCARGOS

Articulo 6. Podra denunciar formalmente ante la Unidad de Género cualquier integrante de
la comunidad educativa del CFT regién de Antofagasta, las acciones y conductas de otros u
otras que considere se encuentran establecidas en el presente instrumento. Asimismo, las

denuncias podran ser realizadas por un tercero integrante de la comunidad educativa con

conocimiento directo de los hechos a nombre de la victima.



WV VA
INFNE
A

CFT ESTATAL
CALAMA

REGION DE ANTOFAGASTA .
Articulo 7. Toda denuncia realizada por un testigo debe ser ratificada por la presunta

victima mediante su consentimiento expreso en un plazo maximo de 3 dias hébiles. En caso

de negativa de ésta, no se procedera con las etapas siguientes del presente instrumento.

Articulo 8. Las denuncias serdn preferentemente videograbadas, previo consentimiento de
la victima, con prioridad y reserva de las partes. Las denuncias también pueden presentarse

de forma verbal o por escrito.

Articulo 9. Al recibir la denuncia se respetard la dignidad e intimidad de la persona,
debiendo ser escuchada en su exposiciéon sin intromisiéon en aspectos que resulten

irrelevantes para el conocimiento de los hechos y para adoptar las medidas pertinentes.

Articulo 10. Se levantara acta de todo lo que se exponga a fin de elaborar el correspondiente
informe. Dicho informe debera contar con los siguientes puntos, sin que la numeracion sea

taxativa:

a) Individualizacién de quien suscribe la denuncia, en caso de ser testigo, se debera

individualizar a la victima,

b) Individualizacién de persona victimaria

c) Relacion detallada de los hechos objeto de la denuncia
d) Afectacion o vulneracion que alega la victima

e) Acompanar todos los antecedentes y evidencia que estime pertinente el o la denunciante

Articulo 11. Una vez realizada la denuncia formal, la Unidad de Género tendra un maximo
de 2 dias habiles para activar el presente protocolo en caso de que sea la persona victima
directa de los hechos ocurridos. En tanto, cuando el denunciante sea un/a testigo/a, la
Unidad de Género tendra un maximo de 3 dias hébiles de toma de conocimiento de la

victima directa de los hechos ocurridos para activar el protocolo.

Articulo 12. En caso de falsa denuncia, si se comprueba, durante el curso de la investigacion
o en forma posterior, que se utilizé maliciosamente el procedimiento para denunciar a una
persona con la finalidad de perjudicar su honra, dignidad o desempefio, se dispondra de
inmediato de un procedimiento disciplinario segtin los reglamentos internos del CFT region
de Antofagasta respecto de quienes hayan denunciado hechos falsos.

Articulo 13. La primera notificacion se efectuara por el/la Fiscal designado mediante correo

electrénico en un plazo méximo de 2 dias habiles informandole los hechos denunciados yel
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procedimiento investigativo, en el cual podra efectuar los descargos que considere

necesario. El plazo para realizar descargos sera de 5 dias habiles. En caso de que el

denunciado no cuente con correo electronico, la notificacion se realizara mediante carta

certificada.

Articulo 14. Se dejara constancia en el proceso de la notificacion practicada, la que debera
ser firmada por el/la denunciado/ay el/la Fiscal. En caso de que el/la denunciado/a no pueda

0 no quiera firmar se dejara constancia de este hecho.

TITULO IV
SOBRE LA INVESTIGACION

Articulo 15. Una vez recibida la denuncia, el Rector ordenara instruir una investigacion,
designando un/a Fiscal a cargo de la misma notificandolo al efecto. El tiempo de designacion
del Fiscal no podra superar 2 dias habiles. El/la Fiscal debera tener un rango administrativo
mayor que la persona que sera investigada. El/la Fiscal podra designar un/a actuario,

funcionario/a dela comunidad educativa, si asi lo estima conveniente.

Articulo 16. La persona denunciante como la denunciada podran deducir recusacion del
Fiscal en un maximo de 5 dias habiles. Entre otras, se consideraran causales de recusacion,

las siguientes:
a) Tener interés directo o indirecto en los hechos que se investigan;

b) Tener amistad intima o enemistad manifiesta con cualquiera de las partes involucradas,
y

c) Ser conyuge, conviviente civil o pariente consanguineo en cualquiera de los grados de la
linea recta y en la colateral, hasta el segundo grado, o ser padre/madre o hijo/a adoptiva de
alguna de las partes;

Articulo 17. El tiempo de duracién de investigacién correspondera a 15 dias hébiles
contados desde que se notifica al denunciado. Dicho plazo podra ser prorrogado, previa
autorizacion de Rectoria, por 15 dias hébiles mas, siempre que esté justificada la medida,
informando tanto al denunciante como al denunciado. La ampliacién del plazo de
investigacion implicard la extensién temporal de las medidas de proteccién para las
personas involucradas en la investigacién.
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Articulo 18. Agotada la investigacion, el/la Fiscal la declarara cerrada y dentro de 10 dias

hébiles siguientes debera formular los cargos o proponer sobreseimiento, segun
corresponda. Todos los antecedentes del caso deberan ser entregados a la Comision de

Sancién, la que debera pronunciarse sobre su procedencia.

Articulo 19. Si el/la Fiscal decide formular cargos, notificara su resolucion al denunciado,
quien tendréa un plazo de 10 dias habiles para formular su defensa ante el mismo. A partir
de la notificacién mediante correo electrénico o por carta certificada (cedula) de los cargos
presentados, el denunciado podra aportar los antecedentes de prueba que estime pertinente,
podrié solicitar un periodo de prueba para el caso que aporte investigacion de testigos, plazo

que no podra ser superior a 5 dias habiles.

Articulo 20. Vencido el plazo indicado para presentar descargos o el periodo de prueba
establecido, el/la Fiscal emitird su informe a la Comisién de Sancién, junto con los

antecedentes del proceso.

Articulo 21. Toda persona vinculada al CFT que haya sido testigo de lo ocurrido debera
prestar al Fiscal la colaboracion que se le solicite.

Articulo 22. En caso de falso testimonio, se aplicara lo establecido en el Reglamento de
Orden, Higiene y Seguridad, en caso de ser estudiante, se aplicard la sancién estipulada en
el Reglamento del Estudiante.

Articulo 23. Tanto denunciante como denunciado podran tener pleno acceso a todas las
piezas solo una vez que ésta concluya y se formulen los respectivos cargos y/o se notifique
ala persona denunciada en el acto. Las personas mencionadas podran solicitar, en cualquier
momento, informacion general a la institucion respecto al estado de la investigacién y

principales acciones realizadas, resguardandose el desarrollo, avance y sus fines.

TITULO V

SOBRE MEDIDAS DE PROTECCION
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Articulo 24. Una vez iniciado el proceso de investigacion, la Unidad de Geénero adoptara las

medidas de proteccién a favor de las victimas, en el lapso que dure la investigacion, siendo

las siguientes, sin que la numeracion sea taxativa:

a) Prohibicion de contacto entre partes

b) Separacién fisica de las personas involucradas en la investigacion
c) Adecuaciones laborales

d) Adecuaciones curriculares

e) Suspension temporal de condicién de estudiante en casos excepcionales y debidamente

fundados.
f) Otras que el CFT estime pertinente.

Articulo 25. Las medidas de proteccién que se adopten seran informadas a las instancias
superiores/as directos y otras jefaturas dependiendo del estamento al que pertenezca la
persona denunciante. Esto siempre resguardando tanto la integridad de la victima como la

intimidad de las personas involucradas.

TITULO VI
SOBRE COMISION SANCION

Articulo 26. El Rector designara una comisién encargada de definir las sanciones que se
deban aplicar de acuerdo a las normativas institucionales internas, conformada por un
representante del equipo directivo, del area recursos humanos y un representante Unidad
de Género.

Los/as integrantes de esta Comisién deberan cumplir los siguientes requisitos:
1. Tener conocimiento minimo en temas relacionados con violencia de geénero
2. No tener denuncias pendientes

3. No tener sanciones impuestas

4. No haber sido condenado/a por algiin acto de violencia de género, acoso, abuso o algtin
acto atentatorio contra los derechos de las personas, por los Tribunales Ordinarios de
Justicia.

Articulo 27. Los requisitos 2 y 3 antes sefialados, deberan acreditarse con un Certificado de
Recursos Humanos de la institucién que exprese no tener sumarios e investigaciones en
curso y con sancion respectiva. De la misma forma deberdn adjuntar certificado de

antecedentes para fines especiales.
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Articulo 28. Si alguna persona designada integrante de la mencionada comision tuviese

algtin conflicto de interés con el caso denunciado debera inhabilitarse ante la investigacion.
Misma situacién ocurre en caso de peticién de alguna de las partes involucradas y por
razones fundadas. Los criterios para determinar alguna causal de recusacién o inhabilidad
e interés seran los establecidos en la legislacion vigente N° 18.575, articulo 62, N° 6 inciso

segundo.

TITULO VII

SOBRE LAS SANCIONES, ATENUANTES Y AGRAVANTES

Articulo 30. La Comision de Sancién analizard la propuesta presentada por el/la Fiscal,
pudiendo proponer mayores diligencias, otra sancion o absolucion de los cargos, conforme
al mérito de los antecedentes, en un plazo maximo de 10 dias habiles. La Comisién notificara

al Rector las sanciones o absolucién de cargos.

Articulo 31. Tratdndose de funcionarios del CFT region de Antofagasta se aplicaran las
sanciones que correspondan, que pueden ir desde la amonestacion verbal, por escrito,
multa, hasta la terminacion del contrato de trabajo por la causa prevista en la letra b) del N®
1, del Art. 160 del Cédigo del Trabajo, dependiendo de la gravedad de los hechos
acreditados durante la investigacion. En caso de aplicarse la medida de la letra b) del N 1,
del Art. 160 del Cddigo del Trabajo o expulsién, dicha resolucién sera apelable ante el
Directorio del CFT, conforme lo establece el Articulo 16, letra i y 1 del DFL N°16-del 2017.

Articulo 32. Tratandose de estudiantes del CFT, estas podran ser:
a) Disculpas publicas, las que pueden ser orales o escritas.

b) Matricula condicional.

¢) Suspension temporal por un semestre.

d) Expulsién definitiva del/la estudiante del CFT.

e) Otras que el CFT estime pertinente

Articulo 33. Los/as estudiantes tendrin derecho a apelar ante Rectoria de la sancién
definitiva notificada por el Fiscal del caso. El tiempo maximo para presentar una apelacién
sera de 5 dias habiles, vencido dicho plazo se entiende prescrita toda accion. X
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Articulo 34. En todos los casos denunciados, a excepcién de los hechos de abuso sexual y

violacion, se deberan considerar como circunstancias atenuantes, entre otras, las siguientes:
a) Reparar con celo el mal causado;

b) La colaboracién sustancial al esclarecimiento de los hechos;

c) La irreprochable conducta anterior y

d) Otras que el CFT estime pertinente

Articulo 35. Se deberan considerar como circunstancias agravantes, entre otras, las

siguientes:

a) Actuar en grupo o masivamente, o bien difundir mensajes o imagenes que sean nocivas
para la dignidad o privacidad de las personas por cualquier medio, incluyendo medios

digitales,
b) Ser reincidente en hechos de la misma naturaleza, ya sea en el CFT o en otra institucion,
c) Encontrarse la victima en situacion de vulnerabilidad o desproteccion;

d) Cometer el hecho con alevosia entendiéndose que la hay cuando se obra por engafio o

sobre seguro;
e) Cometer el hecho mediante precio, recompensa o promesa;
f) Ejecutar la conducta con premeditacion empleando astucia o fraude;

g) Abusar el investigado de la superioridad de su fuerza fisica en términos que la victima
no pudiera defenderse con éxito;

h) Cometer los hechos con abuso de confianza; y
i) Emplear medios que afiadan exposicién publica a los efectos propios del hecho

Cuando concurrieren circunstancias atenuantes o agravantes, la pena aplicable ser4 la

inmediatamente inferior o superior segtin corresponda.

TITULO VIII

SOBRE LAS MEDIDAS DE APOYO Y DE REPARACION
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Articulo 36. Seran consideradas medidas de apoyo, entre otras, las siguientes:

a) Proporcionar oportunamente informacién clara y completa sobre posibles cursos de

accion frente a lo ocurrido, incluida la denuncia ante la justicia en los casos de falta o delitos.

b) Proveer acceso a servicios de restablecimiento de sus condiciones fisicas, psicologicas y/o

sociales mediante atencion de especialistas

c) Entregar a la victima acceso adecuada asesoria juridica que le permita conocer y defender

sus derechos

d) Establecer iniciativas y espacios de acompafiamiento y contencion tanto para la victima

como para la comunidad educativa

e) Otras que el CTF estime pertinente

Articulo 37. Seran consideradas medidas de proteccion, entre otras, las siguientes:

a) Aceptacion de responsabilidad y/o reconocimiento del dafio causado,

b) Entrega de disculpas escritas, privadas o publicas.

c) Acciones de seguimiento de continuidad de estudios o actividades laborales de la victima,
de modo que retome sus actividades de forma similar a su situacion original

d) Estrategias de intervencién tendientes a restablecer el entorno en el que se encontraba la
victima antes

e) Iniciativas tendientes a evitar que se repita en la institucién ya sea en relaciéon con la
persona agresora o de modo general

f) Otras que el CFT estime conveniente

En caso de hecho de abuso sexual y/o violacién no la aplicara lo contenido en las letras a) y
b).

ANOTESE, TOMESE RAZON Y COMUN{QUESE.
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